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Rekisteriseloste

Henkil6tietolain (523/1999) 10 §:n mukainen rekisteriseloste, jossa huomioitu EU:n yleinen
tietosuoja-asetus 2016/679.

1. Rekisterinpitaja

Assistenttipalvelu Nano
c/o Anuliina Frantti
Lasimestarinkatu 9
24130 Salo

Y-tunnus: 2862938-8

Www.nanoassistentti.com

2. Yhteystiedot rekisteria ja tietosuojaa koskevissa asioissa

Assistenttipalvelu Nano / Anuliina Frantti
anuliina@nanoassistentti.com
Lasimestarinkatu 9

24130 Salo

044 337 0767

anuliina@nanoassistentti.com

3. Rekisteroidyt

Rekisterin nimi:

Assistenttipalvelu Nanon asiakasrekisteri.
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Rekisterdidyt:

Assistenttipalvelu Nanon nykyiset ja aikaisemmat asiakkaat sekd www.nanoassistentti.com-sivujen
yhteydenottolomakkeen kautta tulevat yhteydenottopyyntoihin liittyvat henkilotiedot.

4. Henkilotietorekisterin pitamisen peruste ja tietojen kayttotarkoitus

Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin pitamisen peruste

Rekisterin pitdmisen peruste on asiakassuhteiden hoito, hallinta, laskutus ja yhteydenpito
asiakkaaseen. HenkilGtietoja kasitellddn asiakassuhteiden hoitamisen, asiakassopimusten ja
yhteydenottopyyntdjen perusteella. Assistenttipalvelu Nano ei kayta asiakastietoja
markkinointitarkoituksiin.

Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kdyttotarkoitus

Henkil6tietoja kasitelldan vain ennalta méaariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat asiakassuhteiden
hoitaminen ja hallinnointi, laskutus, asiakkaan toimeksiantojen hoitaminen ja yhteydenpito
asiakkaaseen.

5. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Asiakasrekisteri sisdltda seuraavat tiedot:
* Yrityksen nimi, osoite, y-tunnus, séhkopostiosoite ja laskutusosoite
* Yhteyshenkilon nimi, sahkopostiosoite ja puhelinnumero

* Tiedot ostetuista palveluista ja asiakaslaskutuksesta
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6. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylld on seuraavat oikeudet, joiden kdyttamista koskevat pyynnot tulee tehda
osoitteeseen anuliina@nanoassistentti.com tai Assistenttipalvelu Nano, Lasimestarinkatu 9, 24130
Salo:

Tarkastusoikeus

Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisteroity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkilotietojen kasittelya, mikali kokee, ettd henkilotietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto

Rekisteroidylld on oikeus kieltada tietojen kdyttdminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisteroidylld on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun
syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta
pyydettya tietoa. Rekisterinpitajalld on velvollisuus sailyttda kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa
(luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa
ei voida poistaa ennen maardajan umpeutumista.

Rekisterdity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle
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Rekisteroidylld on oikeus vaatia, ettad rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa,

kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos hdn kokee, etta
rikomme henkilotietoja kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsadadantoa.

7. Saanndnmukaiset tietolahteet

Henkilorekisteriin merkittavia tietoja hankitaan sidnnonmukaisesti seuraavin tavoin:

* Asiakkaalta itseltdan tuotteen/palvelun tilaamisen yhteydessa
* www.nanoassistentti.com-sivun yhteydenottopyyntélomakkeen kautta

8. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Assistenttipalvelu Nano kayttda jokapaivaisessa toiminnassaan verkkopalveluita toteuttamaan
henkilorekisterissa mainittuja kayttotarkoituksen mukaisia toimia. Osa alihankkijoistamme toimii
EU-/ETA-alueen ulkopuolella. Ndiden palveluntarjoajien osalta rekisterinpitaja huolehtii
sopimuksin lainsdadannon edellyttamalla tavalla tietosuojan riittdvasta suojasta.

Kaytdamme sdadanndnmukaisesti seuraavia palvelutarjoajia: Googlen G Suite-yrityspalvelut ja
Wordpress-verkkosivusto (Automattic Inc.). Edelldmainitut yritykset toimivat Yhdysvalloissa ja ovat
sitoutuneet EU-asetuksen vaatimusten mukaiseen Privacy Shield-sopimukseen.

Tietoja ei luovuteta muille kolmansille osapuolille ilman asiakkaan suostumusta.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

* Paperimuodossa olevan rekisteriin liittyvan aineiston, kuten kirjanpidon aineiston, sailytdamme
Assistenttipalvelu Nanon toimitiloissa, jonne ulkopuolisilla ei ole paasya.

e S3hkoista aineistoa sailytamme Assistenttipalvelu Nanon yrityskaytossa olevissa
tietojarjestelmissa ja Googlen G Suite-pilvipalvelussa, jonka tietosuojasta vastaa Google.
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Assistenttipalvelu Nano kadyttaa tietojarjestelmissaan ja laitteistossaan kaksinkertaisia
salasanoja / sormenjalkitunnistusta, salasanojen vaihtamista sadannollisesti,
varmuuskopiointia, virustorjuntaohjelmistoa ja palomuuria. Ulkopuolisilla ei ole paasya
digitaalisiin tietoihin.

10. Tietojen kasittelyn kesto

Henkil6tietoja kasitellddn padsaantodisesti niin kauan kuin asiakassuhde on voimassa tai kunnes
asiakasta on kontaktoitu hdnen yhteydenottopyyntdnsa perusteella ja on selvinnyt, syntyyko
asiakassuhde. Tiedot poistetaan, kun peruste kasittelyyn on loppunut. Otamme toiminnassamme
huomioon myos kirjanpitolaissa maaritellyn velvollisuuden sdilyttaa kirjanpitoaineistoa.

11. Henkilotietojen kasittelijat

Henkil6tietoja kasittelevat Assistenttipalvelu Nanon tydntekijat. Voimme myos ulkoistaa
henkildtietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjarjestelyin,
ettd henkilotietoja kasitelldaan voimassa olevan tietosuojalainsdadannon mukaisesti ja muutoin

asianmukaisesti.

12. Tietosuojaselosteen muutosoikeus

Palveluiden kehityksen ja lainsddadannon muutosten johdosta piddtdmme oikeuden muuttaa
tietosuojaselostetta. Merkittavistda muutoksista tietosuojaselosteeseen ilmoitetaan
rekisteroityneille asiakkaille ehtojen paivityksen yhteydessa.



